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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTES

Les commandes

De 8 h à 18 h par téléphone avec confirmation impérative par Fax ou email.

Les commandes passées par Fax ou email, feront office de Bon de Commande.

Un accusé de réception sera retourné par Fax ou par Email pour confirmé l’enregistrement de la 
commande.

Les commandes ne pourront être annulées le jour même de la livraison. Elles seront livrées et 
facturées.

Des compléments de commande seront possibles, identiques ou différentes de la commande initiale.

Pour une même commande, nous autorisons 2 compositions de plateaux différents.

Pour toute commande de plateau individuel nous appliquerons une majoration de 1 € par plateaux.

Les factures sont payables à la réception.

Les livraisons

Livraison gratuite à partir de 6 plateaux-repas  .  

Forfait de 8 € par commande sur Nantes et de 12 € sur agglomération périphérique.

Micro-onde fourni gratuitement pour les plateaux-repas avec plats chauds.


